Rregullat e Eco-Higjiena Sh.p.k. pér Trajtimin e té Dhénave
Personale

1. Qéllimi dhe Parimet Themelore

Eco-Higjiena Sh.p.k., me seli né Gjilan, éshté e pérkushtuar pér mbrojtjen e privatésisé dhe té
dhénave personale té qytetaréve, klientéve, punonjésve dhe partneréve té saj.

Ne pérpunojmé té dhénat personale né pérputhje me Ligjin Nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale dhe Rregulloren e Pérgjithshme té Mbrojtjes sé té Dhénave (GDPR) té
Bashkimit Evropian.

Qéllimi i kétyre rregullave éshté té garantojné transparencé, siguri dhe pérputhje té ploté me
standardet ligjore gjaté pérpunimit té ¢cdo té dhéne personale.

2. Cfaré té dhénash pérpunojmé?

Pérmes fageve tona “Kontakti” dhe “Karriera”, mbledhim t€ dhéna personale qé jepen
vullnetarisht nga pérdoruesit. Kéto pérfshijné:

a) Pérmes faqes “Kontakti”:

. Emri dhe mbiemri

. Numri i telefonit

. Email adresa

. Subjekti dhe mesazhi

b) Pérmes faqes “Karriera”:

. Pozita pér té cilén aplikohet

. Emri dhe mbiemri

. Email adresa

. Numri i telefonit

. Dosja CV (e ngarkuar nga aplikanti)

. Pérgjigjja n€ pyetjen: “Pse déshironi té€ béheni pjesé e ekipit toné?”

3. Burimet e té Dhénave
Té dhénat mblidhen né ményré té ligjshme nga burimet e méposhtme:
o Drejtpérdrejt nga veté klienti gjaté regjistrimit ose lidhjes sé kontratés;

o Nga pérfagésuesit e autorizuar té Kklientit;
« Nga institucionet publike, né rastet kur parashikohet me ligj;



e Nga burime publike, vetém kur éshté e lejueshme me legjislacionin né fuqi.

4. Qasja dhe Pérpunimi i Té Dhénave

Qasja né té dhénat personale kufizohet vetém pér personat e autorizuar nga Eco-Higjiena, té cilét
i pérdorin ato ekskluzivisht pér géllime pune.
Té dhénat nuk ndahen me palé té treta, pérvec rasteve kur:

 Kérkohet me ligj nga institucionet shtetérore pérkatése;
o Eshté e nevojshme pér pérmbushjen e kontratés sé klientit;
o Eshté dhéné pélgimi paraprak i personit pérkatés.

Cdo gasje apo pérpunim i paautorizuar ndalohet rreptésisht dhe sanksionohet sipas ligjit.

5. Ruajtja dhe Siguria e Té Dhénave

Té dhénat personale ruhen né ményré té sigurt né sistemet tona digjitale dhe fizike, duke
respektuar standardet mé té larta té siguriseé.
Masat e sigurisé pérfshijné:

Ruajtje té enkriptuar té té dhénave elektronike;

Qasje té kufizuar pérmes fjalékalimeve dhe autorizimeve té kontrolluara;
Ruajtje fizike té dokumenteve né ambiente té sigurta;

Trajnim té vazhdueshém té stafit pér mbrojtjen e té dhénave.

Té dhénat ruhen vetém pér aq kohé sa éshté e nevojshme pér pérmbushjen e géllimit pér té cilin
jané mbledhur.
Pas pérfundimit té géllimit, ato fshihen ose anonimizohen né ményré té sigurt.

6. Té Drejtat e Personave pérkatés
Cdo person gé ka dhéné té dhénat e tij personale ka té drejté té kérkojé:

e Qasje né té dhénat e tij personale;

Korrigjimin ose pérditésimin e té dhénave té pasakta;

Fshirjen e té dhénave, né rast se ato nuk jané mé té nevojshme pér qéllimet pér té cilat
jané mbledhur;

Kufizimin e pérpunimit, né rast dyshimi pér shkelje;

Kundérshtimin e pérpunimit pér géllime specifike.



Kérkesat mund té béhen me shkrim né adresén zyrtare té€ kompanisé ose pérmes emailit.

7. Ankesat dhe Kontakti pér Privatésiné

Nése mendoni se té dhénat tuaja jané pérpunuar né ményré té paligjshme, mund té paragisni
ankesé prané:

Agjencisé pér Informim dhe Privatési (AlP)
ose drejtpérdrejt te zyrtari yné pér mbrojtjen e té dhénave personale né kontaktet e méposhtme:

Pérgjegjés pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale:
Eco-Higjiena Sh.p.k.

Rr. “Vjosa”, Nr. 62, 60000 Gjilan, Republika e Kosovés
Tel: +383 (0)45 71 70 77

E-mail: office@ecohigjiena.com

8. Transparenca dhe Pérditésimet
Ky dokument éshté publik dhe i disponueshém:
o N& webfagen zyrtare té Eco-Higjiena: www.ecohigjiena.com

e N& seliné gendrore té kompanisé né Gjilan
o NE& pikat e shérbimit né Viti dhe Kamenicé

Cdo ndryshim né kéto rregulla do té publikohet menjéheré né fagen zyrtare dhe do té hyjé né fuqi
pas publikimit.

9. Deklaraté e Pérgjithshme

Eco-Higjiena Sh.p.k. angazhohet té€ mbrojé privatésiné dhe té dhénat personale té ¢cdo qytetari
dhe Klienti.

Ne trajtojmé c¢do informacion me kujdes, ndershméri dhe né pérputhje me ligjet e Republikés sé
Kosovés, duke garantuar standardet mé té larta té sigurisé dhe transparencés.

10. Shénim pér transferimin e té dhénave jashté vendit


http://www.ecohigjiena.com/

Né kuadér té mirémbajtjes sé sistemeve tona digjitale, Eco-Higjiena Sh.p.k. mund té pérdoré
shérbime nga kompani gé veprojné jashté Republikés sé Kosovés dhe Bashkimit Evropian.

Né disa raste, kéto kompani mund té mos ofrojné té njéjtin nivel mbrojtjeje té té dhénave
personale si¢ parashikohet nga Ligji pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale dhe Rregullorja
GDPR.

Eco-Higjiena ndérmerr masa té pérshtatshme pér té siguruar mbrojtjen e té dhénave, duke
pérfshiré:

e Zgjedhjen e partneréve té besueshém dhe té certifikuar,
o Kufizimin e pérpunimit vetém pér géllime operative,
o Marréveshje pér ruajtjen e konfidencialitetit dhe siguriseé.

11. Pérdorimi i cookies dhe teknologjive té tjera

11.1 Cookies

Fagja joné pérdor cookies pér funksionim bazé, pér té analizuar trafikun dhe pér té pérmirésuar
pérvojén tuaj té€ pérdorimit. Kur vizitoni fagen toné, njé€ baner do t’ju informojé pér pérdorimin e
cookies dhe do t& mund t€ zgjidhni nése déshironi t’i pranoni ato.

11.2 Google Analytics
Pérdorim Google Analytics dhe Site Kit by Google pér té mbledhur té dhéna statistikore té

anonimizuara pér ményrén se si pérdoruesit ndérveprojné me fagen toné, si:
. Adresén IP

. Pajisjen dhe sistemin operativ
. Kohén e géndrimit né fage
. Faget e vizituara

3.3 Google reCAPTCHA V3

Formulari “Karriera” €shté i mbrojtur me Google reCAPTCHA V3 pér t€ parandaluar abuzimet.
Ky sistem mund té mbledhé té dhéna teknike pér té vlerésuar nése pérdoruesi éshté njeri apo
robot, si: IP, lévizjet e mausit, etj. Kéto té dhéna pérpunohen sipas Politikés sé Privatésisé dhe
Kushtet e Shérbimit té Google.

12. Pérdorimi i shtojcave (plugins)
Fagja pérdor disa shtojca teknike dhe funksionale pér pérmirésim té pérvojés sé pérdoruesit.

Vetém ato gé pérpunojné té dhéna personale jané pérmendur né kété politiké. Plugin-at gé nuk
ndikojné né té dhénat personale (si pér pérkthim, dizajn ose SEO) nuk listohen specifikisht.



13. Ndryshime né kété politiké

Kjo politiké mund té pérditésohet heré pas here pér té reflektuar ndryshime né legjislacion
0se né ményrén se si operon fagja joné. Cdo ndryshim do té publikohet né kété fage dhe
do té hyjé né fugi menjéheré pas publikimit.



